
Rücksendeformular

Wir haben Deine Bestellung mit sehr viel Liebe verpackt.

Falls mal etwas nicht so sein sollte, wie Du es Dir vorstellst,
gib uns die Chance eine Lösung zu finden 

- die finden wir ganz bestimmt!

Rücksendeadresse:

Emmi®-Nail
Gerauer Str. 34

64546 Mörfelden-Walldorf

Sollte doch mal etwas zurück zu uns müssen:

So kannst Du uns telefonisch erreichen: 
+49 (0) 6105 - 40 67 80

Oder schreibe uns eine E-Mail: 
info@emmi-nail.de

Oder kontaktiere uns per WhatsApp 
am besten gleich mit einem Bild:

+49 (0) 160 50 91 44 6



Für eine kostenfreie bzw. kostengünstige Rücksendung wende Dich bitte telefonisch oder per 
E-Mail an unser Service-Team. Falls die Rücksendung ohne vorherige Absprache erfolgt, fallen 
die vollen Rücksendekosten an.

Zur Wahrung der Frist genügt es, das Paket innerhalb von 14 Tagen an uns zu schicken.
Wenn Du in der Sendungsverfolgung siehst, dass Dein Paket bei uns angekommen ist, gib uns 
bitte noch bis zu 14 Tagen zur Bearbeitung Zeit.

Grund der Rücksendung
Bitte auswählen und in der Tabelle eintragen:

1.   Gefällt mir nicht
2.   Weicht von der Beschreibung ab
3.   Falschen Artikel erhalten

4.   Defekten Artikel erhalten
5.   Sonstiges (bitte beschreiben)

A.
B.
C.

Ersatzlieferung
Erstattung
Reparatur

Daten zur Bestellung
(Für eine zügige Bearbeitung alle Felder ausfüllen)

Bestell-Nr.

Bestelldatum

Kunden-Nr.

Vor- & Nachname

Straße, Hausnr.

PLZ, Ort

E-Mail

Telefon

Zurückgesendete Artikel
Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf folgender Ware(n):

Menge Artikel-Nr. Artikelbezeichnung Grund Dein Wunsch?

Das Widerrrufsrecht besteht nicht auf folgende Artikel:
Versiegelte Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur 
Rückgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung entfernt wurde.

Rücksendeformular

Datum, Unterschrift


